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Servicios
La seguridad de su hogar y seres queridos está en sus manos, nosotros le entregamos las 

herramientas para que usted pueda vivir tranquilo. Debemos entender el contexto en el cual 

estamos inmersos en Chile en donde ninguna institución absolutamente nadie se hace 

responsable de su seguridad desde los deslindes de su propiedad hacia el interior.

Metodología
Los procesos de nuestra metodología de trabajo se basan en la experiencia y los protocolos 

utilizados a nivel de embajadas y en zonas de conflicto internacional.

Nuestro Equipo
Contamos con especialistas en inteligencia humana, OSINT y Análisis Criminal, con amplia 

experiencia en el combate al delito y Crimen Organizado, lo que nos permite leer, interpretar 

y prospectar la realidad para adelantarnos a las vulneraciones.

Nos diferenciamos por ser la única empresa en Chile que presta servicios con los 

más altos estándares éticos, basados en experiencias reales de nuestro team.

SEGURIDAD, TECNOLOGÍA Y
SUPERVIVENCIA URBANA.(            )

www.steelwatch.biz  •  info@steelwatch.biz
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CARACTERÍSTICAS
DEL SISTEMA(        )

El sistema funciona bajo la plataforma Steel 

Watch online, posee un almacenamiento y 

funcionamiento de sus componentes en la 

nube, siendo un software de servicio. 

El Sistema puede utilizarse en cualquier 

momento y en cualquier lugar. 

Tiene la capacidad de múltiples ingresos 

(Multiusuario), parametrizable de acuerdo a 

las necesidades del cliente.

Validación de acceso con usuarios y 

password.

Se pueden agregar diferentes capas de 

información y realizar diferentes tipos de 

análisis (Cámaras de Televigilancia,  ubicación 

de pórticos, accidentes de tránsitos, entre 

otros hechos).
STEEL WATCH ONLINE
(SOFTWARE SERVICE)
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INGRESO, CONTROL Y GESTIÓN DE INCIDENTES

Es 100% parametrizables a los diferentes 
indicadores que el usuario necesita para la 
mejor gestión de su propia actividad. Además, 
permite al cliente cubrir diferentes áreas de su 
propia gestión.

Combina la ciencia del dónde 
(georreferenciación), con todas las variables 
asociadas a un hecho, tales como la hora y 
fecha del mismo, sospechosos, incidentes 
asociados. De esta manera podrá generar 
análisis de la actividad delictual o de 
vandalismo que le afecten en sus instalaciones 
y/o en su labor diaria.

Es capaz de proveer al cliente el insumo 
suficiente para focalizar la labor preventiva, en 
base de la determinación de Hot Spot (zonas de 
actividad delictual).

Entrega al cliente insumo base para generar una 
persecución penal inteligente.

Puede generar un control de gestión de activos, 
tales como, contabilizar tipo de especies 
dañadas o sustraídas, insumo que permite 
dimensionar el verdadero daño a las 
instalaciones y proyectar el costo de inversión 
posterior.
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Se puede realizar control del recurso humano 
dedicado a la labor operativa.
Técnicamente el sistema posee las siguientes 
características:

Usa la arquitectura de la nube de datos, dando 
con ello acceso rápido a la información.

Es sencillo de usar, es intuitivo facilitando el 
aprendizaje de uso tanto operativo como de 
análisis.

Puede ser usado desde cualquier lugar, solo 
necesita acceso a internet, en caso que no haya 
cobertura de datos, el ingreso se guarda en una 
bandeja de entrada y luego cuando existe 
cobertura de datos o señal, se genera una 
sincronización de los datos.

Aumento de la productividad y la eficiencia en la 
operación diaria.

No necesita la adquisición de cartografía 
digital.

Como usa la nube, no necesita adquisición de 
servidores o equipamiento especial, salvo de 
licencias.

Con este sistema se realiza una estructura de conocimiento a través de la gestión eficiente 

de la información, para ello nuestro sistema entrega a los clientes la posibilidad de tener en 

una sola plataforma el registro de incidentes, la visualización en tiempo real, gestión y 

análisis de la información ingresada, para la toma de decisiones a nivel estratégico y táctico.

Características del sistema:
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CARACTERÍSTICAS
DEL SISTEMA(        )
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CARACTERÍSTICAS
DEL SISTEMA(         )
INGRESO, CONTROL Y GESTIÓN DE INCIDENTES

Posee una estructura de funcionamiento de administración centralizada y uso descentralizado.

Permite el uso eficiente de los recursos operativos como, asimismo, la mejor gestión de los datos.

INGRESO DE DATOS
DESDE PC O NOTEBOOK

INGRESO DE DATOS
DESDE TABLET, PERSONAL

DE TERRENO

INGRESO DE DATOS
DESDE CELULAR,

PERSONAL DE TERRENO

ALMACENAMIENTO EN LA
NUBE, CON ACCESO

DESDE CUALQUIER LUGAR

ADMINISTRACIÓN
CENTRALIZADA

www.steelwatch.biz  •  info@steelwatch.biz
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CARACTERÍSTICAS
DEL SISTEMA(         )
INGRESO, CONTROL Y GESTIÓN DE INCIDENTES

El acceso es realizado a través de nuestro sitio web www.steelwatch.biz, en donde el cliente 

se autentifica y puede acceder a un menú principal del sistema de ingreso, control y gestión 

de incidentes.

Posteriormente se accede a un menú general del sistema con las siguientes opciones:

Permite crear y
gestionar los perfiles 

de usuarios.

Permite realizar
una gestión operativa 
del recurso humano y

calidad de los
datos ingresados.

Permite la
creación de las

fichas del personal
operativo.

Entrega acceso al
dashboard de

gestión y análisis
de incidentes.

ADMINISTRADOR SUPERVISOR GESTOR DE FICHAS
OPERATIVOS

INGRESO A
DASHBOARD

www.steelwatch.biz  •  info@steelwatch.biz
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CARACTERÍSTICAS
DEL SISTEMA(         )
INGRESO, CONTROL Y GESTIÓN DE INCIDENTES

La aplicación de terreno permite al usuario operativo, georreferenciar el incidente en forma 

inmediata, en línea, además puede adjuntar fotografías, audio y la descripción detallada del 

incidente.

INGRESO
INFORMACIÓN

DE OPERADORES
DÍA, HORARIO Y

DATOS DEL INCIDENTE

INGRESO DE
FOTOGRAFÍAS

MARCAR LA
UBICACIÓN
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SISTEMA DE
INGRESO(      )
PANEL DE VISUALIZACIÓN DE REGISTROS DE HECHOS:

CANTIDAD
DE HECHOS

HECHOS
INGRESADOS

ZONA AUTOPISTA DETALLE DEL
HECHO

INGRESO DE
FOTOGRAFÍAS

BUSCADOR
DE FECHASMAPEO

www.steelwatch.biz  •  info@steelwatch.biz
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CARACTERÍSTICAS
DEL SISTEMA(         )
MÓDULO DE DASHBOARD

El módulo permite la visualización de los 
registros que se han ingresado, mostrando 
los datos en forma interactiva y eficiente.

Se puede llevar un conteo de los registros 
ingresados, clasificación de diferentes 
variables de acuerdo a lo que el cliente 
necesita medir.

•

•

•

•

•

Permite tomar decisiones en tiempo real.

Genera un mayor control de la gestión de 
eventos.

Tomando una capa de datos ya 
georreferencias se pueden generar 
distintos tipos de dashboard.

DELITO

DELITO

DELITO
DELITO
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QUIÉNES
SOMOS(     )

Profesionales
Trabajamos tanto con altos ejecutivos, 

empresarios y sus familias, como también 

entrenando y dando soluciones a los niños y 

empleados del grupo.

Equipo Humano de
altos estándares
Steel Watch trabaja con profesionales y altos 

estándares de compromiso y responsabilidad, lo 

que converge en capacidades, conocimientos y 

experiencias reales. Nuestros profesionales han 

sido formados en diversas instituciones del 

ámbito de la seguridad pública y privada y 

fuerzas armadas y orden. Se especializan en 

análisis y prevención del riesgo a la seguridad en 

amplias aristas.

Especialistas en seguridad
Somos una empresa especializada en prestar 

servicios y asesorías en Seguridad, preventiva 

para instituciones, Condominios, Casas y 

Edificios residenciales.

Supervivencia urbana
Especialistas en respuesta, capacitación y 

entrenamiento requerido para saber reaccionar 

ante situaciones de peligro inminente y no 

quedar paralizado por miedos sino más bien 

aplicar Protocolos específicos para cada caso 

en forma de reflejo. 

NUESTRO EQUIPO
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NUESTRA
EMPRESA(     )

Objetivos y Recursos
Seguridad física del recinto mediante el manejo de 

perímetros.

Seguridad personal de los habitantes del recinto.

Seguridad del personal que trabaje en el recinto.

Seguridad en los momentos de transportes entre 

zonas seguras de los habitantes del recinto.

Seguridad y confidencialidad de los procesos.

Levantamiento de información y análisis de la 

misma para prevenir vulnerabilidades y favorecer 

ambientes más seguros para el desarrollo de la 

actividad profesional y empresarial.

Nuestra visión
Trabajamos con una visión 

multidisciplinaria y nos une una 

formación enfocada en el servicio 

público y bienestar de las personas, 

instituciones y empresas, para el 

crecimiento y desarrollo de la 

sociedad en un ambiente seguro.

•

•

•

•

•

•
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